Allgemeine und besondere Geschafts- und Vertragsbedingungen
der Fa. Rachbauer GmbH & Co KG fiir Verbraucher (B2C)

Allgsemeine Geschafts-Bedingungen

Stand: April 2025

Pkt. 1: GELTUNGSBEREICH:

Diese Allgemeinen und besonderen Geschafts- und Vertragsbedingungen (im Weiteren AGB genannt) sind in
jedem Fall Bestandteil eines mit der Rachbauer GmbH & Co KG (im Weiteren AN genannt) abgeschlossenen
Rechtsgeschéftes.

Diese AGB gelten ausschlieBlich gegeniiber Verbrauchern im Sinne des § 1 KSchG
(Konsumentenschutzgesetz - Osterreich) bzw. im Sinne des § 13 BGB (Biirgerliches Gesetzbuch — Deutschland).

Diese AGB werden dem Auftraggeber (im Weiteren AG genannt) mit den Angeboten und/oder mit der
Auftragsbestatigung des AN in Form von druckbaren PDF-Dateien (ibersandt oder in Papierform personlich
Ubergeben.

Die erganzenden, zusétzlichen , Abteilungsspezifischen AGB” des AN (im Weiteren AS-AGB genannt):

v" AGB-B (fuir den Biihnen- u. Staplerverleih)
v" AGB-K (fuir Kranarbeiten)

gelten als unabdingbarer Bestandteil dieser AGB.
Sofern nicht ausdriicklich und schriftlich anderslautend vereinbart gilt:

Sollten einzelne Bestimmungen / Regelungen dieser AGB abweichend zu den entsprechenden Bestimmungen /
Regelungen in den AS-AGB sein, gelten die Ausfiihrungen der AS-AGB.

Sofern vom AN schriftlich verfasste Auftragsgrundlagen (insbesondere Auftragsbestatigungen) vom Inhalt
dieser AGB und/oder vom Inhalt der AS-AGB abweichen, gehen (begrenzt auf den jeweiligen Auftrag) die
individuellen Vereinbarungen diesen AGB bzw. den AS-AGB vor.

Allgemeine Geschifts-, Vertrags- und / oder Einkaufs-/Lieferbedingungen des AG sind auf Vertrdge mit dem AN
nicht anwendbar und verhindern nicht das Zustandekommen eines Vertrages, auch wenn anderes in
Auftragsbestatigungen, Auftrags- oder anderen Formularen, Geschafts- oder Einkaufsbedingungen, Schreiben
des AG vermerkt ist.

AGB des AG akzeptiert der AN auch dann nicht, wenn er Auftrage ohne vorherige férmliche Zurlickweisung der
Bedingungen des AG aus-/durchfihrt.

Diese AGB, inkl. der AS-AGB gelten national sowie auch international.

Mit der Auftragserteilung / Auftragsbestatigung bekraftigt der Auftraggeber ausdricklich diese AGB eingesehen
und akzeptiert zu haben.

Pkt. 2: ABSCHLUSS DES RECHTSGESCHAFTS:

Rechtsgeschifte schlieRt der AN nur mit volljihrigen AG ab, die ihren Wohnsitz in der Bunderepublik Osterreich
oder in der Bundesrepublik Deutschland haben.
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Zur Prifung der Identitat des AG verlangt der AN die Vorlage eines giiltigen Ausweisdokuments.

Alle Angebote des AN sind freibleibend und gelten (sofern in den ,, Abteilungsspezifischen AGB” nicht anders
geregelt) 3 Monate ab Angebotsdatum. Angebote sind kostenlos und daher fiir den AN nicht verpflichtend.

Eine vom AG unterfertige Bestellung und/oder ein vom AG als Bestellung gekennzeichnetes und unterfertigtes
Angebot des AN gilt als verbindliches und bindendes Angebot — dieses Angebot kann durch den AN innerhalb
von 14 Werktagen durch die Zusendung einer Auftragsbestatigung angenommen werden.

Die Leistungspflicht des AN entsteht erst mit schriftlicher Auftragsbestatigung durch den AN.

Rechtserhebliche Erklarungen des AG, die dieser nach Abschluss eines Vertrages zwischen ihm und dem AN
dem AN gegeniber abgibt, bediirfen zur Erlangung ihrer Wirksamkeit der Textform.

Mit Abschluss eines Vertrages zwischen AN und AG verpflichten sich beide Partien die sich aus dem Vertrag
ergebenden Pflichten zu erfiillen, insbesondere verpflichtet sich der AG dem AN gegeniber zur
vereinbarungsgemalien Entrichtung der dem AN geschuldeten Zahlungen.

Zwischen dem AN und dem AG wird ausdriickliche vereinbart, dass vom AN geschlossene Vertrage in keinem
Fall eine Schutzwirkung zu Gunsten Dritter entfalten.

Alle gegenliber dem AG als Verbraucher angegebenen Preise gelten in Euro und verstehen sich einschlieBlich der
jeweils in Osterreich geltenden Umsatzsteuer.

Pkt. 3: ARBEITSZEITEN DES AN:
Die Arbeitszeiten des AN sind Montag — Freitag (an Werktagen), von 07:00 bis 17:00 Uhr.

Pkt. 4: AUFRECHNUNGSVERBOT:

Eine Aufrechnung gegen Anspriiche des AN mit Gegenforderungen (welcher Art auch immer) des AG ist
ausgeschlossen, auller wenn

- der AN zahlungsunfahig wird

- die Gegenforderung des AG im rechtlichen Zusammenhang mit seiner Verbindlichkeit steht

- Uber die Gegenforderung des AG ein rechtskraftiges Gerichtsurteil vorliegt

- der AN die Gegenforderung anerkannt hat

Pkt. 5: ZAHLUNGSBEDINGUNGEN:

Der AN ist berechtigt vom AG jederzeit eine dem Gesamtauftragswert angemessene Vorauszahlung zu
verlangen.

Bei Auftragen, die eine Anmietung von Gegenstdnden / Gerdten ohne Bedienpersonal des AN zum Inhalt
haben, ist der AN auRerdem berechtigt vom AG jederzeit eine dem Wert des tiberlassenen Gegenstandes /
Gerates angemessene, unverzinsliche Kautionsleistung als Sicherheit zu verlangen.
Wenn nichts anderes schriftlich vereinbart wurde, dann gilt folgendes Zahlungsziel als zwingend:

,Zahlbar sofort ab Rechnungsdatum ohne Abzug“

Andere Zahlungsbedingungen gelten nur bei vorheriger schriftlicher Vereinbarung.

Wird zwischen dem AN und einem AG vereinbart, dass der AN Leistungen nicht an den AG, sondern an Dritte
verrechnet, haftet der AG dem AN solidarisch mit dem Dritten.

Etwaige anfallende Mahn- und Inkassospesen werden an den AG verrechnet.
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Pkt. 6: RUCKTRITTSRECHT / VERZUG:

Dem AG stehen ausschlieRlich die gesetzlich zwingenden Riicktrittsrechte zu.

Tritt der AG ungerechtfertigt zurilick oder wird die Ausflihrung eines Auftrages aus Griinden, die nicht im
Einflussbereich des AN liegen storniert, unter- oder abgebrochen, ist der AN berechtigt die bis dahin erbrachten
Leistungen und Auslagen, sowie den restlichen vereinbarten Leistungsumfang vollumfanglich in Rechnung zu
stellen.

Der AN hat ein Ricktrittsrecht (ohne das eine Nachfrist gesetzt werden muss), wenn

- erforderliche Genehmigungen / Bewilligungen nicht oder nicht rechtzeitig erteilt werden

- beim AG Umstdnde eintreten oder solche dem AN bekannt werden, die die Zahlungsfahigkeit des
AG in Frage stellen

- Uber das Vermogen des AG ein Konkursverfahren eréffnet wird

- die vertraglich vereinbarten Grundlagen / Voraussetzungen nicht (mehr) gegeben sind —
insbesondere bei den Eigenschaften des Gutes / der Ladung und der Einsatzorte und bei der Art
und Weise / den Umstédnden der Auftragsdurchfiihrung

- sich durch die Aufnahme oder die Fortsetzung der Arbeiten durch den AN (nach Ermessen des AN)
eine unverhaltnismalige Gefahrdung von Personen, Geraten, Glitern oder der Umwelt ergeben
koénnte

- durch H6here Gewalt, Wetterbedingungen, Verkehrsverzogerungen, technische Gebrechen oder
dhnliche Ursachen (auch Zufall) Umstdnde eintreten, die (nach Ermessen des AN) eine
vertragskonforme Aus- oder Fortfiihrung der Arbeiten beeintrdchtigen oder verhindern

Es gilt als ausdriicklich vereinbart, dass dem AG in einem solchen Fall keine Anspriiche (welcher Art auch
immer) und keine Ruicktrittsrechte zustehen. Insbesondere ist die Geltendmachung von Abstrichen und / oder
Vertragsstrafen gegen den AN ausgeschlossen.

Pkt. 7: HAFTUNG des AN:

Soweit die jeweils aktuelle Gesetzgebung es nicht ausdriicklich ausschlieRt,
- ist eine Haftung des AN bei leichter Fahrlassigkeit ausdriicklich ausgeschlossen
- haftet der AN fir Kérperschdaden nur im gesetzlich unbedingt erforderlichen Umfang
- haftet der AN fiir sonstige Schaden - auch und insbesondere fiir Sach- und Vermdgensschaden —
nur, wenn der AN oder eine Person, fir der AN einzustehen hat, den Schaden vorsatzlich oder
grob fahrlassig verursacht hat

In jedem Fall haftet der AN nur bis zum Hochstbetrag seiner Haftpflichtversicherung. Jeder Anspruch gegen den
AN seitens des AG oder Dritter auf Schadensersatz und Regressanspriiche wegen leichter Fahrladssigkeit ist
ausgeschlossen.

Der AG verzichtet darauf, héhere Forderungen als die genannte Versicherungsdeckung geltend zu machen. Der
AG verpflichtet sich gleichzeitig, den AN fiir Schaden oder Regressanspriiche Dritter (auch Versicherer), die
gegen den AN geltend gemacht werden schadlos und klaglos zu halten. Vermdgensschaden und Folgeschaden
(auch am zu bewegendem Gut) sind von der Haftung ausgeschlossen.

Soweit die jeweils aktuelle Gesetzgebung es nicht ausdriicklich ausschlieBt, ist jegliche Haftung des AN
jedenfalls ausgeschlossen
= fiir Schaden, die durch Hohere Gewalt, Zufall, Wetterbedingungen, technisches Gebrechen oder
Verkehrsverzogerungen entstehen.
= fiir Anspriiche Dritter, die direkt gegen den AN oder gegenliber dem AG geltend gemacht werden.
=  fiir Folge- und Vermogensschaden, Stehzeiten und Ausfallskosten, sowie fiir entgangene Gewinne und
Zinsverluste.
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= fiir Schaden, die durch falsche oder unvollstandige Informationen des AG (insbesondere bei den/lber
die Eigenschaften des Gutes / der Ladung und der Einsatzorte und bei der Art und Weise / den
Umstanden der Auftragsdurchfiihrung) entstehen.

= fiir Schaden, die durch eine nicht zeitgerechte oder durch die Nichterteilung von einzuholenden
Genehmigungen oder Bewilligungen (behérdlich oder privat), oder durch Widerruf oder Abanderung
solcher Genehmigungen oder Bewilligungen entstehen.

= beiBerge- und / oder Notfalleinsitzen.

Der AN hat keine Lasthakenversicherung (Hakenlastversicherung) eingedeckt — hinsichtlich der Eindeckung
einer solchen Versicherung durch den AN kann der AG ein auftragsspezifisches Angebot beim AN anfordern.
Sofern der AG auf die Eindeckung einer Lasthakenversicherung durch den AN verzichtet, ist ein Regressverzicht
des AG und dessen Versicherer gegen den AN ausdriicklich ausgeschlossen. Die Angabe eines Warenwertes
allein gilt nicht als Auftrag zur Eindeckung einer Lasthakenversicherung durch den AN.

Dem AG steht es frei auf seine Kosten fiir weitergehenden Versicherungsschutz Sorge zu tragen. Mit
Auftragserteilung erkennt der AG die vereinbarten Haftungsbeschrankungen ausdriicklich an.

Im Versicherungsfall wird der AN haftungsfrei, wenn dieser dem AG die Anspriiche aus Versicherungen an den
Versicherer abtritt. Der AG halt den AN und deren Mitarbeiter Schad- und Klaglos, wenn andere
Versicherungen fir Schaden Ersatz leisten und diese Leistung im Regressweg gegeniiber dem AN geltend
gemacht wird.

Die in den jeweiligen AS-AGB des AN fiir einzelne Sparten des AN angefiihrten Punkte zum Thema ,Haftung”
gelten ergdnzend.

Pkt. 8: Anwendbares Recht / Streitbeilegungsverfahren:
Vereinbart ist die Anwendung 6sterreichischen Rechts unter Ausschluss der Kollisionsnormen, vorausgesetzt,
dem AG wird dadurch nicht der Schutz zwingender Bestimmungen seines Aufenthaltsstaates entzogen.

Fir alle Rechtsbeziehungen zwischen dem AN und einem AG, der im Inland seinen Wohnsitz, gewdhnlichen
Aufenthalt oder Ort der Beschaftigung hat, ist eines jener Gerichte zustandig, in dessen Sprengel der AG seinen
Wohnsitz, gewohnlichen Aufenthalt oder Ort der Beschaftigung hat. Fiir einen AG, der zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses keinen Wohnsitz in Osterreich hat, gelten die gesetzlichen Gerichtsstande.

Der Ausschluss des UN-Kaufrechts gilt als vereinbart.

Der AN ist zur Teilnahme an einem Verfahren zur alternativen Streitbeilegung vor einer Schlichtungsstelle nicht
verpflichtet und auch nicht bereit.

Pkt. 9: DATENSCHUTZERKLARUNG:

Der AN ist berechtigt, Daten zu sammeln, zu speichern und zu verarbeiten, die vom AG, vom Versender oder
Empfanger im Zusammenhang mit den vom AN durchgefiihrten Leistungen gemacht werden und/oder vom AN
flr die zu erbringenden Leistungen bendtigt werden. Weiterhin ist der AN erméachtigt, auf Anforderung von
Behorden (insbesondere Zollbehorden) und staatlichen Institutionen diesen - im gesetzlich festgelegten
Rahmen - Daten mitzuteilen bzw. zu Gbermitteln und/oder weiterzugeben (z.B.: Fotos von der Ladung, ...).

Unter www.rachbauer.at finden Sie die Erklarung des AN zum Datenschutz.

Pkt. 10: SALVATORISCHE KLAUSEL:

Sollte eine Bestimmung dieser AGB und/oder der AS-AGB unwirksam sein, wird die Wirksamkeit der tbrigen
Teile der AGB und/oder der ,Abteilungsspezifischen Bedingungen” davon nicht beriihrt. Die Parteien
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verpflichten sich, anstelle der unwirksamen Bestimmung eine neue, dem Sinn der urspriinglichen Bestimmung
entsprechende Ersatzbestimmung zu vereinbaren.

Erklarung des AG:

Ich habe diese AGB des AN vor Auftragserteilung erhalten, gelesen und deren Inhalt verstanden. Ich wurde vom
AN auf die Moglichkeit hingewiesen einzelne Teile dieser AGB des AN anderweitig auszuhandeln.

Ich erklare hiermit ausdriicklich, dass ich diese AGB des AN als Vertragsbestandteil anerkenne und annehme.

Datum: Name und Unterschrift:
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